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Il master ha l’obiettivo di formare figure in grado di operare 
all’interno delle organizzazioni nelle aree della qualità, 
ambiente e sicurezza. 
Grazie ai titoli rilasciati, il master permette di accedere alla 
professione di Auditor per conto di enti di certificazione. 
Il percorso è caratterizzato da numerosi esempi pratici 
relativi all’applicazione delle norme e alla realizzazione di 
informazioni documentate e delle evidenze necessarie per 
attuare un sistema di gestione per la qualità, l’ambiente e la 
sicurezza. Durante il percorso vengono affrontati numerosi 
casi di studio mirati a comprendere l’applicazione delle 
norme ISO nel tessuto organizzativo aziendale, unitamente 
al soddisfacimento degli adempimenti legislativi obbligatori. 
Completa il percorso un focus sulla parità di genere.
Il percorso rilascia crediti formativi per RSPP/ASPP.

•	 Qualifica di Auditor/Lead Auditor di terza parte 
•	 Aggiornamento formativo relativo ai sistemi di gestione 
•	 Aggiornamento ASPP/RSPP 40 ore

RSPP, ASPP, Datori di lavoro, Consulenti aziendali, Auditor

8 maggio 2025

Contesto e obiettivi

Titoli 
riconosciuti

Destinatari

Data di avvio



Il modulo consente di affrontare le tecniche di audit di prima, seconda e 
terza parte (Linea Guida ISO 19011 e standard ISO/IEC 17021-1 e ISO/
IEC 17021-3). Obiettivo del modulo è fornire le conoscenze per svolgere la 
funzione di Auditor di Sistema di Gestione Qualità Uni En ISO 19011:2018.

•	 Audit di prima, seconda e terza parte
•	 Nessi tra ISO 19011 e ISO/IEC 17021-1
•	 La ISO 19011:2018 come Linea Guida per gli audit
•	 Il programma e il piano di audit
•	 Esercitazione
•	 L’audit in campo
•	 Non conformità e azioni correttive
•	 La valutazione di efficacia dei processi
•	 Il rapporto dell’audit
•	 Comunicazione e comportamenti durante l’audit
•	 La certificazione delle persone/degli auditor secondo la ISO 17024
•	 Esame finale - (Test)

Il modulo consente di approfondire i requisiti dei Sistemi di Gestione Qualità 
in conformità alla norma ISO 9001:2015 e di sviluppare le conoscenze 
di base necessarie per effettuare un audit completo di questo sistema. 
Obiettivo principale del modulo è fornire le conoscenze di base necessarie 
per assumere il ruolo sia di progettista sia di valutatore di un Sistema di 
Gestione, anche per effettuare la gestione del follow-up di audit (analisi 
delle cause delle non conformità e piani delle azioni correttive).

•	 L’evoluzione delle norme sui sistemi di gestione per la qualità
•	 I principi e la terminologia secondo la ISO 9000:2015
•	 I requisiti della ISO 9001:2015
•	 La concezione sistemica e l’approccio per processi
•	 Contesto dell’organizzazione e risk-based thinking
•	 La conoscenza organizzativa
•	 Da documenti/registrazioni a informazioni documentate
•	 Caso di studio
•	 Le norme della serie UNI 17000 e ISO 17025
•	 La norma ISO/IEC 17021-1 e addendum
•	 La norma ISO/IEC 17021-3
•	 La conoscenza organizzativa
•	 Esame finale - 1a prova (Test)
•	 Esame finale - 2a prova (Caso di Studio)

16 ore 

AUDITOR/
LEAD AUDITOR 
DI SISTEMA 
DI GESTIONE 
QUALITA’ UNI EN 
ISO 9001:2015

24 ore

1

2

AUDITOR/
LEAD AUDITOR 
DI SISTEMA 
DI GESTIONE 
QUALITA’ UNI EN 
ISO 19011:2018



Il modulo consente di approfondire i concetti e i requisiti dei Sistemi di 
Gestione Ambientale in conformità alla norma UNI EN ISO 14001:2015 e 
di sviluppare le conoscenze necessarie per effettuare un audit completo di 
questo sistema. Obiettivo principale del modulo è fornire le conoscenze di 
base necessarie per assumere il ruolo sia di progettista sia di valutatore di un 
Sistema di Gestione, anche per effettuare la gestione del follow-up di audit 
(analisi delle cause delle non conformità e piani delle azioni correttive).

•	 La protezione dell’ambiente e i sistemi di gestione ambientale
•	 I requisiti della ISO 14001:2015
•	 Esercitazione
•	 Quadro delle prescrizioni legali applicabili alla gestione degli aspetti 

ambientali
•	 Il Regolamento EMAS
•	 La valutazione della compliance ambientale
•	 Caso di studio
•	 Valutazione e prevenzione del rischio ambientale (aspetti ambientali e 

loro significatività) e individuazione delle relative opportunità
•	 Le prestazioni ambientali e i relativi indicatori prestazionali
•	 La ISO/IEC 17021-2
•	 Caso di Studio con role play
•	 Esame finale - 1a prova (Test)
•	 Esame finale - 2a prova (Caso di Studio)

Il modulo ha la finalità di approfondire i concetti e i requisiti dei Sistemi 
di Gestione per la Salute e la Sicurezza sul Lavoro in conformità alla 
norma UNI ISO 45001:2018 e di sviluppare le conoscenze necessarie 
per effettuare un audit completo di questo sistema. Obiettivo principale del 
modulo è fornire le conoscenze di base necessarie per assumere il ruolo 
sia di progettista sia di valutatore di un sistema di gestione per la salute e la 
sicurezza sul lavoro, anche per effettuare la gestione del follow-up di audit 
(analisi delle cause delle non conformità e piani delle azioni correttive).

•	 La protezione della salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro
•	 I requisiti della UNI ISO 45001:2018
•	 Esercitazione
•	 Quadro delle prescrizioni legali applicabili alla Salute e Sicurezza sul 

Lavoro
•	 Il DVR e le altre informazioni documentate del SPP ai sensi del D. Lgs. 

81/2008
•	 La valutazione della compliance
•	 Esercitazione
•	 Rischi e opportunità per Salute e Sicurezza sul Lavoro
•	 La ISO 17021-10
•	 I documenti IAF applicabili
•	 Caso di Studio con role play
•	 Esame finale - 1a prova (Test)
•	 Esame finale - 2a prova (Caso di Studio)

AUDITOR/
LEAD AUDITOR 
DI SISTEMA DI 
GESTIONE SALUTE 
E SICUREZZA UNI 
ISO 45001:2018

4

24 ore

AUDITOR/
LEAD AUDITOR 
DI SISTEMA 
DI GESTIONE 
AMBIENTALE UNI 
EN ISO 14001:2015

3

24 ore



Il percorso, articolato in 5 moduli fruibili anche singolarmente, ha una durata 
complessiva di 104 ore. 
Per la partecipazione al Modulo 1 e al Modulo 5 non vi sono prerequisiti; 
per la partecipazione ai Moduli 2,3 e 4 è necessario essere in possesso 
dell’attestato di frequenza al modulo 1 o dimostrare di aver frequentato un 
percorso formativo relativo alla Norma ISO 19011:2018. 

Le lezioni si terranno presso la nostra sede ISFOR; su richiesta sarà possibile la 
partecipazione da remoto.

ATTESTATI
Al termine di ciascun modulo verrà rilasciato l’ attestato di partecipazione; in 
caso di superamento dell’esame finale, verrà rilasciato anche l’ attestato di 
profitto.

FINANZIAMENTI E AGEVOLAZIONI
Previa verifica dei requisiti, il percorso è finanziabile tramite il Bando 
Formazione Continua fino ad un importo massimo di 2.000€. 
Il finanziamento è accessibile anche a liberi professionisti, lavoratori 
autonomi e ditte individuali.
Le aziende associate a Confindustria Brescia possono usufruire di un 
contributo del 30% sul costo sostenuto. 
Per le imprese aderenti a Fondimpresa/Fondirigenti, è possibile 
finanziare la partecipazione dei dipendenti e dei dirigenti senza alcun costo 
di gestione del piano da parte di ISFOR. 

Costi

ll modulo fornisce ai partecipanti gli strumenti pratici, per gestire e valutare 
un Sistema di Gestione per la Parità di Genere conforme alla Prassi UNI/
PdR 125:2022 e conformi alla ISO 30415. La Certificazione della Parità di 
Genere è una delle principali novità introdotte dal Legislatore nel 2022 che, 
attraverso la L.162/2021, ha inteso dare concretezza alla Missione V del 
PNRR, di “intensificare l’impegno ad eliminare le disparità di genere nel mondo 
del lavoro e nella vita sociale”.  La ISO 30415 è una norma internazionale 
pubblicata nel 2021 che fornisce una linea guida per le aziende di qualsiasi 
settore e dimensione che vogliano adottare un approccio inclusivo che 
valorizzi le diversità negli ambienti di lavoro. Tale requisito è fondamentale 
per diventare Auditor/Lead Auditor sulla Parità di Genere e per acquisire 
competenze relative alla documentazione di Sistema di Gestione e all’iter di 
certificazione.

•	 UNI/PdR 125 “Linee guida sul sistema di gestione per la parità di 
genere” 

•	 ISO 30415 “Gestione delle risorse umane - Diversità e inclusione” 
•	 Definizione di obiettivi strategici per diventare sostenibili sul piano 

sociale e nella costruzione di un rapporto diverso con i propri portatori 
di interesse

•	 Analisi di esempi di evidenze documentali
•	 Esame finale - 1a prova (Test)
•	 Esame finale - 2a prova (Caso di Studio)

AUDITOR/
LEAD AUDITOR 
DI SISTEMA DI 
GESTIONE PER LA 
PARITA’ DI GENERE 
UNI/PdR 125:2022 
e ISO 30415

5

16 ore

Intero Master
€ 2.500+IVA

Modulo 1
€700+IVA

Modulo 2
€ 800+IVA

Modulo 3
€ 800+IVA

Modulo 4
€ 800+IVA

Modulo 5
€ 700+IVA



www.isforbrescia.it

Per informazioni e iscrizioni
Anna Maffina
030.2284511 | a.maffina@isforbrescia.it

www.isforbrescia.it

